
A HKSzK Hallgató Karrierközpontja "A karrierépítés lépcsői" című előadás ötödik alkalmára ismét 

meghívta Szafkóné Ács Mártát, aki a múlt félévben tartott kurzus legjobbra értékelt előadását 

nyújtotta.  

A december 5-ei alkalommal azoknak, akik nem hallották az áprilisi előadását, ismertette, hogy mi a 

protokoll, milyen összetevői vannak és frappáns gyakorlatokon keresztül megismerhették a hallgatók 

a köszönés különböző formáit. Érdekességképpen a már nem használt üdvözlési formákat is 

bemutatta, például a kézcsókot, kalapemelést, stb. A szóbeli kommunikáció mellett az írásbeli 

kommunikáció illemszabályaira kitért: hogyan kell megszólítani a címzettet, mikor használjuk az 

asszony, kisasszony kifejezéseket. Felhívta a figyelmet az álláshirdetés megpályázásakor 

leggyakrabban előforduló hibára, hogy az e-mail vagy levél feladója nem jár utána a címzettnek, így 

olyan megoldás születik, hogy "Tisztelt Uram/Asszonyom!", ami a protokoll szempontjából helytelen. 

Az előadás végén hasznos tippeket-tanácsokat adott az állásinterjún való megjelenésekhez: hogy illik 

öltözködni, mennyire lehet erős a smink, milyen az alkalomhoz illő körömdíszítés stb.  Biztatta a 

hallgatókat, hogy legyenek magabiztosak és kövessék a protokoll szabályait mind az állásinterjúkon, 

mind a munkahelyükön, ugyanis fontos a határozott és ápolt megjelenés. 

 


